IT-Servicetechniker (m/w/d) in Teil- oder Vollzeit

Werde Teil unseres Teams und unterstiitze uns in unserem abwechslungsreichen und spannenden
Aufgabenfeld. Fir unsere Kunden libernehmen wir den Aufbau und die Betreuung ihrer IT-
Infrastruktur. Neben der Wartung und Uberwachung der Systeme, gehért auch die stetige
Anpassung der Systeme an Kundenanforderungen, rechtliche Rahmenbedingungen und
technische Neuerungen zu unseren Aufgaben. Seit Giber 30 Jahren verlassen sich unsere Kunden
dabei auf unsere Kompetenz, unsere Zuverlassigkeit und unseren guten Kundenservice.

Du hast Lust jeden Tag neuen Herausforderungen zu begegnen, dich stindig weiter zu entwickeln
und gemeinsam fiir unsere Kunden die beste Lésung zu finden? Dann bist du bei uns genau richtig!

Deine Aufgaben:

- Planung und Durchfiihrung von Roll-Outs unserer Servicevertrage

- Bearbeitung Fehlermeldungen im Rahmen der Servicevertrage

- Planung und Durchfiihrung von kleineren IT-Projekten bei unseren Kunden
- Unterstiitzung von Kunden und Kollegen im Troubleshooting

- Kundenbetreuung

Dein Profil:

- Abgeschlossene Ausbildung als Fachinformatiker fiir Systemintegration 0.3. ODER mehrjahrige
Berufserfahrung in diesem Bereich

- Gute Kenntnisse im Bereich Windows Server, Netzwerktechnik sowie Microsoft 365

- Gute Kenntnisse bei Windows und Mac Clients

- ldealerweise Erfahrung mit den Produkten von Synology, Cisco (Switching + Routing), Lenovo
(Clients & Server), Mailstore, Adobe (Creative Cloud und Document Cloud)

- Lernbereitschaft und Eigeninitiative, um den immer neuen Herausforderungen gerecht zu
werden

- Teamgeist, Flexibilitdat und Belastbarkeit

- gepflegtes, sicheres Auftreten

- Zuverlassigkeit

- Verantwortungsbewusstsein, eigenstandige und selbstorganisierte Arbeitsweise

- Sichere Deutschkenntnisse in Wort und Schrift, grundlegende Englischkenntnisse

- Fiahrerschein Klasse B

Deine Chance:

- Anspruchsvolle und abwechslungsreiche Tatigkeiten

- Flache Hierarchien und ein offenes und aufgeschlossenes Team

- Umfangreiche Einarbeitung sowie laufende interne und externe Schulungen
- Firmenwagen

- Attraktive Vergiitung, flexible Arbeitszeiten und unbefristeter Arbeitsvertrag
- 30 Tage Urlaub und Moéglichkeiten zum mobilen Arbeiten

Interesse? Dann melde dich gleich mit deinen Bewerbungsunterlagen per Mail oder ruf einfach an!
Dein Kontakt: Christian Beyer

Tel: 04061170310 oder per Mail: Bewerbung@Linetec.de



